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DESCRIPCION

Este diplomado ha sido disefiado para personas que desean fortalecer
sus competencias en la gestion de categorias dentro del sector retail.
A lo largo de 20 semanas, en modalidad completamente virtual, el
estudiante desarrollara habilidades clave para analizar el
comportamiento del consumidor, optimizar la distribucion de espacios
comerciales y aplicar herramientas digitales que potencien la toma de
decisiones comerciales.

Durante el desarrollo podra:

¢ Diferenciar los fundamentos y modelos de la gestion de categorias.

e Interpretar datos e indicadores clave (KPI) para disefar propuestas
de valor eficientes y sostenibles.

e Aplicar estrategias lbasadas en andlisis de mercado v
comportamiento del consumidor.

* |dentificar los marcos legales y éticos del comercio minorista, tanto a
nivel nacional como internacional.

- Este diplomado estd dirigido a personas
/ GAMPI] con nivel académico medio que buscan
©

liderar la transformacién digital en sus
PnurEs‘n“nl organizaciones. Se imparte en modalidad
100% virtual, con acceso flexible.

_——— Pensum Duracién: 20 semanas

Jerarquia de los procesos y Entorno Macroeconémico

Surtido y Estrategias de planificacion de categorias

Estrategias de fijacion de precios

Promociones y descuentos

Disefio y distribucidn del espacio, Merchan-dising y visual merchandising
Indicadores clave de rendimiento y Andlisis post- implementacion.
CATMAN y Shopper marketing

Modelo SCCM y estrategias.

Anadlisis post-implementacién y mejora continua

Evaluacién Parcial

Comunicacién efectiva con el cliente

Respuesta eficiente al consumidor (REC)

Puntos de control y seguimiento de resultados
Pensamiento Critico

Consideraciones legales y éticas en la gestidon de categorias
Adaptacion de estrategias de gestion de categorias
a mercados internacionales

Retos y oportunidades del retail en la globalizacién
Empresas de retail y categorias en Latinoamérica
Futuro de Retail Category Management

Evaluacion final
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INFORMACION DE LA CARRERA:

Inscripcion Q 100.00

Costo: 5 pagos Q 200.00

Diploma (Se extiende al aprobar el diplomado) | Q100.00

REQUISITOS DE INGRESO

- Copia del Documento Personal de Identificacién (DPI)
- Fotostatica de titulo nivel medio 5X7" ambos lados
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